A 4

Promover y asumir el compromiso de mejora continua y de cumplimiento de requisitos,
introduciendo mejoras en sus procesos internos y en la seleccion de proveedores externos;

Contribuir a aumentar la competitividad a través de la prestacion de servicios de excelencia,
a través de la anticipacion de las expectativas y necesidades de los clientes;

Promover la Reduccién Continua de los Costos relativos a la No Calidad;

Decidir, en interés de asegurar la participacion de todos los actores, en cuanto al
cumplimiento de los objetivos anuales definidos para la empresa, promoviendo y apostando en
herramientas de evaluacién para garantizar el cumplimiento de los requisitos, identificando y
evaluando los riesgos, oportunidades y tendencias emergentes;

Promover el buen ambiente de trabajo, a través de la Prevencion y Minimizacién de
Accidentes de Trabajo;

Proporcionar formacién y medios adecuados para permitir la correcta realizacion del trabajo;

Promover la motivacion y participacion de todas las personas afines a la empresa,
estimulando la capacidad de iniciativa, el trabajo en equipo, la formacion profesional y la elevada
competencia técnica;

Asegurar los medios necesarios para el funcionamiento, actualizacion y revision del Sistema

de Calidad.



